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Ålandsbanken Finlands bästa Private Banking-aktör – fjärde året i rad

Ålandsbanken har för fjärde året i rad utsetts till Finlands bästa Private Banking-aktör i Kantar
Prosperas Private Banking 2024 Finland-undersökning. Undersökningen visar att kunderna uppskattar
bankens långsiktiga arbete med kundrelationer, förmögenhetsplanering och hållbarhet. I jämförelsen
är Ålandsbankens kunder också de som är mest villiga att rekommendera banken till andra.

- Det är otroligt roligt att se att våra kunder uppskattar det vi gör. Etik, personliga kontakter och
service är frågeställningar som vi vet att är viktiga för våra kunder. Vi lägger därför mycket tid på just
dessa frågor, vilket också syns i undersökningen. Kunniga medarbetare som kan skapa långsiktiga och
nära kundrelationer är en grundbult i vår verksamhet. Vårt viktigaste kundlöfte är ett långsiktigt och
kvalitativt engagemang för våra kunders bästa, säger Henrik Fagerholm, chef för Private Banking
Åland.

-Jag vill rikta ett stort tack till alla våra kunder för det förtroende vi fått och samtidigt tacka alla
medarbetare i banken som gjort detta möjligt.

Kundernas betyg på bankens förvaltningskompetens och finansiella planering, låg även det på en
topplacering.

-Utvecklingen i våra portföljer har varit väldigt bra. Vi har även satsat på finansiell struktur och att få
familjejuridiken i skick för våra kunder. Detta är något som är ett konkret exempel på långsiktighet,
där effekterna kan sträcka sig över flera generationer, säger Fagerholm.

Totalt deltog 507 personer i Private banking segmentet i undersökningen, varav 265 privatpersoner
och dessutom intervjuades 231 vd:n för företagardrivna företag.
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